
臺北市政府市民服務大平臺申請操作說明

以原住民托育及協力照顧補助為例



1.輸入名稱查詢
2.點選進入網站



1.進入網站請輸入關
鍵字查詢-「托育」

2.按搜尋或Enter鍵



點選進入網路申辦



或可經由下方申辦案
件-依機關類別點擊
「原民會」



點擊原住民兒童托育及協力照顧
補助進行申請



於網路申辦項目點選-立即線上申辦

申請相關附件最新表格及公告可經由此連結下載



閱讀相關說明後-
1.勾選我已閱讀，
並清楚上前述內容
2.點選已閱讀並同

意



點選機構所在地地址

填寫機構統一
編號

填寫機構承辦人姓名/
收托機構名稱

成案後會由系統自動送發
訊息

請填寫收件MAIL

點選完需再手動輸入填寫巷弄號

點選街道路



將所有申請文
件掃描上傳，
容量上限為
20MB

可將所有附件上傳同一
路徑，惟單一路徑容量
為20MB，如上傳容量
大於20MB，請將掃描
檔案分開上傳，一共設
有7個路徑

請填寫可確實聯繫電話 請依機構類
型點選

如無掃描，可使用拍照貼在WORD檔上，
但請勿將多個檔案同時貼在同一個WORD
頁面



上傳審核清冊

1名兒童申請資料放置1
個路徑，以此類推

請填寫可確實聯繫電話 請依機構類
型點選

如無掃描，可使用拍照貼在WORD檔上，
但請勿將多個檔案同時貼在同一張WORD
頁面，如資料模糊將退件處理

上次收托機構匯款帳戶資料



申請資料確定
上傳後，按下
一步



資料確認無誤後，
請按下一步



1.輸入綠
色區塊驗
證號碼

2.按驗證



按完成申請



按下確定便完成
申請程序



1.案件送出後，
MAIL及手機簡訊會
收到案件編號及密
碼，後續可查詢申
辦進度

2.點一下眼
睛即會顯示
密碼

*請將案件申辦編號
書寫於審核清冊(附
件1)，記得於3日內
以正本核章郵寄或親
送至收托機構所在地
區公所民政課原民服
務台



送出後，手機簡訊及電子郵件
皆會收到通知，代表申請成功

手機介面
電子郵件介面



申請資料缺件補正教學



手機收到補正簡訊，用電腦至
先前申請時所留MAIL點進申請
成功的的通知信件，點選信件
內容網址(與簡訊網址相同)



1.點選網址

2.連結至案件查詢網址

3.輸入申請編號、密碼
及驗證碼後，點選查詢

先前申
請成功
寄發郵
件通知
介面

點選電
子郵件
所提供
網址至
案件查
詢介面



1.將資料補付上傳

2.按確認補件即送出


